
PNRR. Missione 1 - Componente 1 
Investimento 1.4 “SERVIZI E 
CITTADINANZA DIGITALE” 
Misura 1.4.1 “ESPERIENZA DEL 
CITTADINO NEI SERVIZI PUBBLICI” 
 
 
 

INTERVENTI FINANZIABILI 
La misura in oggetto finanzia i servizi di progettazione e sviluppo, con riferimento a: 

- sito comunale 
- servizi digitali al cittadino. 

 
NOTE INFORMATIVE 
Il bando prevede delle attività obbligatorie quale implementare il sito seguendo quanto 
riportato al paragrafo Implementazione di sito comunale dell’Allegato 2 del bando PNRR, 
che contiene indicazioni su come organizzare la “architettura delle informazioni” del sito. 
 
Sono invece opzionali altri 5 “servizi digitali per il cittadino” scegliendoli dalla “Lista di 
servizi digitali per il cittadino” presente sia sul form di adesione che al paragrafo Lista dei 
servizi dell’Allegato 2 del bando PNRR. 
Anche in questo caso nell’Allegato 2 sono riportate alcune Raccomandazioni progettuali 
per i servizi digitali (cosiddette “buone pratiche”) non strettamente obbligatorie ma cui si 
consiglia di dare seguito nell’ambito del lavoro. 
 
IL NOSTRO PROGETTO 
Il nostro progetto si concentra sul rifacimento del sito internet istituzionale (obbligatorio) 
nonché sullo sviluppo di questi nuovi 5 servizi digitali: 

1. Richiedere l’accesso agli atti 
2. Richiedere permesso di occupazione suolo pubblico 
3. Richiedere una pubblicazione di matrimonio 
4. Presentare domanda di partecipazione a un concorso pubblico 
5. Richiedere permesso per parcheggio invalidi 

scelti in quanto non rappresentano particolari difficoltà tecnologiche né di impatto 
organizzativo interno. 
 
FINANZIAMENTO 
€ 280.932 (Decreto n. 32 – 1 / 2022 – PNRR) 
 
STATO ATTUALE 
Progetto completato 
 
PROSSIMO STATO 
A verifica tecnica/amministrativa completata da parte del Dipartimento si procederà con la 
richiesta di erogazione del finanziamento. 
 

RISULTATO 

Il sito internet istituzionale aggiornato è stato pubblicato e le cinque istanze online sono 

accessibili direttamente dal sito istituzionale e dal relativo portale dei servizi digitali online. 


